
  

Con il rilascio della versione 08.09.2022, sono stati implementati ampliamenti e 
miglioramenti nelle seguenti aree. 

Area Dettagli 

DeepAdmin Modifica dei requisiti della password per i nuovi account o per l'aggiornamento della password: 
• Lunghezza minima 9, anziché 8 lettere 
• Introduzione di una cronologia delle password (la nuova password non può essere identica alle ultime 11) 

 

Estensione dell'uso della funzione di commento 
La barra laterale delle informazioni viene visualizzata anche nell'anteprima del file, in modo che l'utente possa commentare o 
impostare i tag direttamente dall'anteprima. 

Vari miglioramenti ai commenti: 
• Visualizzazione dello stato di elaborazione 
• Caricamenti altri commenti 
• Pulsante di aggiornamento 
• Miglioramenti UX 

 
 

Frontend di 
DeepBox 



 

 

  

Corretto l’errore per cui il pannello di navigazione veniva visualizzato in modo errato 
Quando si crea una nuova cartella con la barra laterale di navigazione aperta, la cartella viene ora visualizzata correttamente. 

Visualizzazione migliorata della Inbox  
Vengono ora visualizzate più informazioni se l'utente ha più box separati della stessa organizzazione. 

 

Design aggiornato per i link di condivisione per gli utenti disconnessi 
Abbiamo aggiornato il design del menu a tendina per le lingue anche per la pagina dei link dei documenti condivisi. 
 
È stato risolto un problema per cui i file non potevano essere rimossi nel modulo di contatto di assistenza. 
L'utente può ora rimuovere un file caricato e trascinare più file durante la creazione di una richiesta di assistenza direttamente 
dall'applicazione web. 
 

Area Dettagli 

Frontend di 
DeepBox 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Inserimento 

Area Dettagli 

Pagina di supporto Nuovi inserimenti per l'onboarding speciale di DeepSign e DeepV 
 

 
 
Introduzione di DeepSign Onboarding 
È ora possibile creare account non verificati per DeepSign al fine di utilizzare questo nuovo servizio in modo ancora più 
semplice. A tal fine è obbligatorio il deposito di una carta di credito. 
 
Nuova schermata di selezione per la scelta del tipo di account nella creazione di un nuovo account (DeepBox, DeepV e 
DeepSign Onboarding) 
Tutti i nuovi utenti possono scegliere il tipo di account più adatto a loro, a seconda che vogliano utilizzare solo DeepV, solo 
DeepSign o il pacchetto completo DeepBox, che include altre funzionalità oltre a entrambe quelle menzionate. La verifica 
iniziale è ancora necessaria per l'account DeepBox. 
 

 
 

https://support.deepbox.swiss/videos/deep-technologien/deepsign/
https://support.deepbox.swiss/videos/deep-technologien/deepv/publikationen/wie-lade-ich-ein-deepv-file-auf-meine-deepbox/


 

 

  

Mailing Lo stato di verifica della DeepBox dell'iniziatore viene ora visualizzato nell'e-mail di DeepSign quando viene richiesta una firma: 

 
 

Rilascio di DeepSign 
• È ora possibile caricare e firmare documenti direttamente in DeepSign (non è necessario DeepBox). 
• Vengono addebitate solo le firme effettivamente utilizzate, non quelle inviate. 
• Speciale nuovo onboarding di DeepSign (vedi argomento "Onboarding") 
• Le organizzazioni non verificate sono contrassegnate in modo particolare nelle e-mail e nel frontend di DeepSign. 

 

 

Area Dettagli 

DeepSign 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Con il rilascio della versione 26.09.2022, sono state implementate estensioni e 
miglioramenti nelle seguenti aree. 

Area Dettagli 

Correzione dell'impossibilità di collegare il conto commerciale YAPEAL in alcuni casi. 
Il problema è stato risolto 

Possibilità di definire nuovi Folder ID 
Aggiunta la possibilità di definire un nuovo ID cartella 

 
Vari miglioramenti delle prestazioni: 

• Pagina di abbonamento 
• Frontend 
• DeepAdmin 
• ecc. 

Alcuni ulteriori miglioramenti della funzione di commento 
Dopo aver introdotto la funzione di commento, abbiamo migliorato l'uso di questa funzione. Le modifiche sono immediatamente 
visibili senza dover aggiornare la pagina 

Ora mostriamo il numero di cartelle e file caricati, non solo il numero di file. 
Quando si caricano cartelle e documenti, vengono ora visualizzati i dettagli degli oggetti caricati (tipo e numero). 

 
 

 

DeepAdmin 

Frontend di 
DeepBox 



 

 

 
 
 
 

 
  

Area Dettagli 

Frontend di 
DeepBox  

Corretto un errore che si verificava quando si caricavano cartelle con molte sottocartelle tramite il pulsante Carica. 
Abbiamo corretto un errore di calcolo. 

È stato risolto un problema per cui l'icona di firma veniva visualizzata nell'anteprima del documento anche se gli utenti non 
erano autorizzati ad avviare un processo di firma. 
Il pulsante Firma è ora visibile solo agli utenti che hanno il diritto di firmare il documento. 

Ottimizzazione della ricerca e correzione di bug 
Il comportamento della barra di ricerca dei file era sbagliato, è stato ottimizzato e gli errori sono stati corretti. 

 
 
La pagina dei risultati della ricerca supporta la selezione multipla dei risultati della ricerca. 
PRIMA: dopo aver inserito un testo di ricerca nella barra di ricerca dei file, in precedenza non era possibile selezionare e 
modificare (ad esempio, eliminare) i risultati. 
ORA: è stata implementata la barra laterale per la selezione multipla dei risultati di ricerca. 

Design migliorato per la pagina di selezione dell'onboarding: 

 

Inserimento 



 

 

 

 
 
 
 

 
 
  

Area Dettagli 

DeepSign Inizio del blocco di DeepV (dal 14.09.2022, invii separati) 
I VP e i clienti sono stati informati da Abacus che l'uso di DeepV è ora a pagamento e richiede l'attivazione di un abbonamento. 

Corretto il bug per cui le organizzazioni noBox venivano visualizzate in DeepSign (HotFix su 202220909). 
Le DeepBox private generate automaticamente dal sistema ma non ancora confermate non saranno più visualizzate in 
DeepSign finché non saranno verificate. 

L'opzione di caricare la propria firma è stata evidenziata in modo più chiaro. 
Con la nuova versione, è ancora più facile caricare la propria firma direttamente durante il processo di firma. 

 

Migliorata la gestione degli errori quando si caricano file protetti da password direttamente su DeepSign. 
Implementato un messaggio di errore più comprensibile per informare l'utente quando si tenta di caricare file protetti da 
password. 

Pagina di errore migliorata 
Tutte le pagine di errore su DeepSign avevano il menu delle opzioni di firma nell'intestazione. Poiché queste funzioni non sono 
necessarie nel contesto di un messaggio di errore, sono state eliminate. 



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

Area Dettagli 

DeepSign Migliorato il messaggio di errore se un utente non è in grado di firmare secondo ZertES o eIDas per l. 
Quando un utente inserisce il proprio numero di telefono, il sistema verifica automaticamente se è stato identificato 
correttamente per firmare secondo la procedura QES. In caso contrario, viene visualizzato un messaggio con il motivo. 

È stato risolto un bug per cui i membri che non fanno parte del processo di firma potevano fare clic su un processo attivo e 
ottenere un errore. 
Il pulsante Firma è ora visibile solo agli utenti che hanno il diritto di firmare il documento. 

Pannello di controllo migliorato  
Vengono ora visualizzati tutti i file in cui è coinvolto un utente, non solo quelli da lui avviati. 
 
Ottimizzazione del processo di avvio 
L'aggiunta e la modifica dei firmatari è stata migliorata e sono stati risolti piccoli bug. 
 
 


